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Metodickv podklad

e Metodicky pokyn k primarni prevenci rizikového chovani u déti a mladeze

¢.j.: 21291/2010-28

e Metodicky pokyn k feSeni Sikanovani ve Skolach a skolskych zatizenich ¢.j.:

22294/2013-1
Sikanovini

Sikanovani je jakékoliv chovani, jehoz zAmérem je ublizit, ohrozit nebo zastraSovat zaka,
pfipadné skupinu zakid. Spociva v cilenych a opakovanych fyzickych a psychickych utocich
jedincem nebo skupinou vuci jedinci ¢i skupiné zaku, ktefi se neumi nebo z nejriznéjSich
divod nemohou branit. V soucasnosti je také na vzestupu kyberSikana, provadéna nejcastéji

pomoci mobilniho telefonu, na internetu hlavné prostfednictvim tzv. socialnich siti.

Odpovédnost $koly a pedagogickych pracovniku

Skola je zodpovédna v souladu s ustanovenim § 29 zak. 561/2004 Sb., skolsky zakon. Je
povinnd zajiStovat bezpecnost a ochranu zdravi zakti v pribéhu vSech vzd€lavacich a
souvisejicich aktivit, a soucasné vytvaret podminky pro jejich zdravy vyvoj a pro predchazeni

vzniku rizikového chovani (socidln¢ patologickych jevi).

Skola, popi. pedagogicky pracovnik, je odpovédna podle zakona ¢. 140/1961 Sb., trestni
zakon, ve znéni pozdé¢jSich piedpisti. Bude-li znam pfipad Sikanovani a Skola a pedagogicky
pracovnik nepfijme v tomto ohledu zadné opatieni, vystavuje se riziku trestniho postihu pro

neoznameni, ptipadné neptekazeni trestného Cinu.

Postup vysettujici osoby (Je dilezité ziskat odpoveédi na nasledujici otazky): [1 Kdo je obéti,
popiipade kolik je obéti. [ Kdo je agresorem, kolik je agresort. Kdo z nich je inicidtor —

aktivni Gcastnik Sikanovani. Kdo je obéti i agresorem. [1 Co, kdy, kde a jak délali agresofi



KRIZOVE PLANY SUMAVSKE HOSTICE

obétem. [1 K jak zavaznym agresivnim a manipulativnim projeviim doslo. [ Jak dlouho

Sikana trva.
3.1 Pocateéni Sikana

(1 Odhadnéte zavaznost onemocnéni skupiny. (Naplilujeme prostiednictvim rozhovoru s
informatory a obétmi. Nesmi dochdzet k piimé konfrontaci pachatele a obéti.) [1 Zjistéte
informace od ob¢ti i spoluzaki. (Po rozhovoru s informatorem nasleduje rozhovor s obét'mi.
Pti rozhovoru je dilezité, aby o tom neveédéli ostatni Zaci.) [1 Najdéte vhodné svédky.
(Vytipovat ¢leny skupiny, kteti budou pravdivé vypovidat: s obéti sympatizuji, kamaradi se s
ni, nebo ji alespoil neodmitaji, zaky nezavislé na agresorech, ktefi nepiijimaji normy
Sikanovani.) [J Proved’te individudlni, piipadn¢ konfronta¢ni rozhovor se svédky (Druzi o
rozhovorech nevédi. Vyskytnou-li se tézkosti, 1ze uskutecnit doplitujici a zptesiujici rozhovory
nebo konfrontace dvou svédkt. Vaznou chybou je vySetiovani svédku a agresort spole¢né. Za
zasadni chybu se povazuje konfrontace obéti a agresorti.) [J Chrarite obéti Sikany. [J Proved’te
rozhovor s agresory, pfipadné¢ konfrontaci mezi nimi. (Je to posledni krok ve vySetfovani.
Dokud nemame shromazdéné dikazy, nema smysl vést tento rozhovor. Cilem je agresory
okamzit¢ zastavit a ochranit obéti, ale 1 je samé pied nasledky jejich Cind.) [1 Svolejte
vychovnou komisi. (V rdmci spole¢ného setkani pedagogli a zdka agresora i jeho rodict se
rozhoduje o vychovnych opatienich.) [1 Spolupracujte s rodici obéti i agresorti. (Rodice je tieba
informovat o zjisténich a zavérech skoly a domluvit se na dalSich opatienich.) [1 Rozeberte

situaci s tfidou, dale sledujte a pracujte se vztahy.

ReSeni: [J Metoda usmifeni - pouze u pocatecniho stadia Sikany a pii ochoté agresora své
chovani zmeénit [] Metoda vnéjsiho natlaku - vychovna komise (Rodi¢e musi citit, Ze jim

chceme pomoci. Trestdm dité, ne rodice.)
3.2 Pokrocila Sikana

[1 Zvladnout Sok a postarat se o obét. (Zastavit nasili, postarat se o obét, poskytnou ji
nejnutnéj$i pomoc a ochranu. Nékdy je nebezpecné snazit se zastavit agresi sam, mohla by se
obratit proti pedagogovi. Musi zavolat nékoho, kdo by mu pomohl.) [1 Zabezpeclit ve tfideé
dozor. (Poslu zéka, aby ptivedl pedagoga. Zabranit domluvé agresord, tfidé, aby se domluvila
mezi sebou, zamezit kiivé skupinové vypovédi. Je mozné je rozdélit do skupin. Ale 1 ty museji
zustat pod dozorem.) [] Informovat feditele (zastupce). [ Pokra¢ovat v pomoci a podpote

obéti.
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Kontaktovat rodice obéti. (Vyvarovat se slovu Sikana. Radéji pouzit trapené nebo ublizované
dité. Hovofit s nimi na rovinu. Ujistit je, Ze se konflikt feSi. Dohodnout se s rodi¢i, jakym
zpusobem bude zajisténa bezpecnost ditéte.) [ Pozadat o pomoc: Okresniho metodika prevence
(PPP), OSPOD [ Piivolat Policii CR [J Nésleduje vlastni vy$etfovani podle bodt uvedenych

pii Sikanovani v pocatecnim stadiu.

Reseni: [ Metoda vn&jsiho natlaku - vychovna komise (Rodi¢e musi citit, Ze jim chceme
pomoci. Trestam dité, ne rodice.) [ Pokud rodice nespolupracuji, ohlasit celou véc kuratorovi
pro mladez. Misto do skoly je mozné rodiCe pozvat pfimo na obecni ufad na oddéleni socialné-
pravni ochrany déti a mladeze. [1 Pokud ma ucitel jistotu, Ze byl spachan trestny ¢in, ma ze

zékona povinnost obratit se na organy ¢inné v trestnim fizeni.
Pomoc pfi feseni Sikany:

[ Stredisko vychovné péce (SVP) [J Pedagogicko-psychologickd poradna (PPP) [ Specidlni
pedagogicka centra [1 V rezortu zdravotnictvi: pediatr, odborny lékar, détsky psycholog,
psychiatr (] OSPOD [] Policie CR [J Projekt Minimalizace $ikany a jeji odbornici [J SdruZeni
Linka bezpec¢i, www.linkabezpeci.cz [] Poradna na www.minimalizacesikany.cz [J Amnesty
International CR, www.amnesty.cz [ Odborné informace o $ikané v publikacich, napf. dr.

Michal Kolar ,,Bolest Sikanovani‘
Vyvarovat se:

(] konfrontace ob¢ti a agresora [] bagatelizace problému [] rychlé feSeni [] feSeni piipadu
pied ttidou [] prozrazeni informacnich zdrojt [1 neinformovani rodic¢t [] feSeni bez pomoci

dalSich pedagogt

USTAVENI INTERVENCN{HO TYMU

[ teditel skoly, zastupce teditele, tfidni ucitel
1 vedouci interven¢niho tymu - feditel Skoly
[J role ostatnich ¢lent

[ t¥idni ucitel

Ptiloha 1: Postup Setieni a vySetfovani

1. Vymezeni roli ostatnich ¢lend:
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2. Zjisténi vnéjsSiho obrazu Sikanovani

SIKANA V POCATECNICH STADIICH 1. Vyslechnout osoby, které informovaly o

Sikanovani (rodi¢e, pedagogové, zaci, vrstevnici)

Kdo kontaktuje rodice, jak s nimi hovoii:

II. Nalézt a vyslechnout (nezaujaté) svédky, informatory Kdo povede pohovor se svédky a jak
s nimi hovofi:

3. Zajisténi vnitiniho obrazu Sikanovani (klima tfidy, sociometrie, diagnostika vztaht)

4. Vychovna opatieni
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METODA USMIRENI

Kdo je Gi€astnikem vychovné KOmise: ..........c.ooiiiiiiiii e,

Kdo vede vychovnou komisi:

Program vychovné komise:

3.3 Kybersikanu definujeme jako zneuziti ICT (informacnich komunikaénich technologii),
zejména pak mobilnich telefont a internetu, k takovym ¢innostem, které maji nékoho zdmérné
ohrozit, ublizit mu. Podobné jako u Sikany tvaii v tvaf se jedna o imyslné chovani, kdy je obét’

napadana utocnikem nebo tto¢niky. Povaha a provedeni utokii pak urcuje jeji zdvaznost.

Kdo tesi: [J U kazdého podezieni o vyskytu dan¢ho jevu musi byt o vzdy informovan feditel
skoly/sk. zafizeni. Skolni metodik prevence s vychovnym poradcem, §kolnim psychologem,

tfidnim ucitelem, se Skolskym poradenskym zatizenim, pediatrem

Postup pfi feSeni Sikany (SMP, TU, feditele) 1. Zajistit ochranu obéti. Kontaktovat operéatora

mobilni sit¢ nebo zfizovatele www.stranek, profilu....atd. 2. Zajistit dostupné dikazy 3.
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Dikladné vysetiit NE KONFRONTACE OBETI A AGRESORA) a zadat odbornou pomoc —
Vysetfit vSechny souvislosti se zjiSténym incidentem. Zajistit si podporu a pomoc externiho
pracovnika (IT expert, PPP, policie... 4. Informovat rodice obéti a rodi¢e kyberagresora. Poudit
rodi¢e o tom, koho mohou (je vhodné) kontaktovat (Policie CR, OSPOD, PPP, pravni zastupce
atd.). Nékteré piipady kyberSikany nespadaji do kompetence skoly.

Vychovna opatteni (miru zhodnoti MP, vychovny poradce, feditel Skoly): 1. Napomenuti

tiidniho ucitele 2. Dutka tfidniho ucitele 3. Dutka feditele Skoly 4. SniZenad znamka z chovani



