I. Res tilohy do pracovniho listu
I1. VyreSené lohy muZe§ odevzdat nékolika zpisoby, vyber si z nabizenych moZnosti
a) vyfotit a poslat mailem, b) vyfotit a poslat pies Messenger
I11. Pokud budes poti‘ebovat néco vysvétlit, pokud né¢emu nerozumis, nevahej a pis mi, volej
Mail: vankovapetrahostice@centrum.cz
Telefon: 722932152

Clovék a svét prace a Vychova k ob&anstvi — 8. a 9. roénik
Pracovni list

Ukol na 18.3.2021: po pie¢teni textu Pravo na odstoupeni od kupni smlouvy odpovéz pisemné na
otazky 1 — 5 za textem, odpovédi mi posli mailem/na messenger.

Pracovni list — pravo na odstoupeni od kupni smlouvy

Obcansky zakonik dava spotiebiteliim pravo od smlouvy uzaviené na dalku za splnéni urcitych
podminek odstoupit. Zakaznici totiz nakupuji zbozi, které nemaji moznost si prohlédnout a vyzkouset.

Toto spotiebitelské pravo miizeme uplatnit u nakupti ptes internet ve lhiit€ do 14 dnti od prevzeti
zbozi. Tyka se to i ptipadl, kdy uzavieme smlouvu na dalku a zbozi si vyzvedneme osobné v
prodejné. O pravu na odstoupeni musime byt prodejcem pouceni jesté pred uzavienim

smlouvy. Pokud nas prodavajici neinformuje, prodluzuje se doba na odstoupenti, a to na 3 mésice od
prevzeti véci. Jestlize tak ucini pozdéji, dojde k ukonceni tfiméesicni lhiity a od té doby pocina bézet
lhiita Ctrnactidenni.

Napiste doporuceny dopis prodavajicimu, ze odstupujete v zdkonné lhiit€. Nemusite uvadét zadny
divod, pouze specifikujte, o jaké zbozi se jedna, v jaké je cené a kdy bylo pievzato. Uved'te také,
jakym zplsobem chcete vratit penize. Zbozi mizete prodejci vratit zaroven s dopisem nebo
soucasn¢ s obdrzenim penéz. Prodavajici je povinen vratit vam penize do 30 dnti od odstoupeni od
smlouvy, a to bez jakychkoliv sankci za odstoupeni.

* poskytovani sluzeb, které uz bylo zapocato pred uplynutim lhity 14 dnti

* zbozi, které bylo upraveno podle piani objednavatele (napt. nabytek na miru)

* zbozi, které podléha rychlé zkaze nebo opotiebeni (napf. potraviny)

* dodavky audio a video nahravek, PC programtl, byl- -li poSkozen originalni obal
Uplny piehled vyjimek nabizi www.spotrebitele.info.

Moznost odstoupeni od smlouvy uzaviené na dalku mame i pti nakupu v jinych zemich EU. Lhita
k uplatnéni tohoto prava byva rtizna, ale nesmi byt kratsi nez 7 dni.

Zbozi miizeme pii odstoupeni od smlouvy vratit i bez ptivodniho obalu nebo originalni visacky,
protoze se nejedna o soucast vyrobku.

Otazky a tkoly:

1. V jaké lIhtté od prevzeti zakoupeného zbozi je mozné od kupni smlouvy odstoupit?
2. Co se stane, kdyz kupujici neni informovan o podminkéch odstoupeni od smlouvy?
3. Je mozné zadat odstoupeni od smlouvy e-mailem?

4. Je Ihiita na odstoupeni od smlouvy ve vSech statech stejna?

5. Dokdy po odstoupeni od smlouvy musi prodejce vratit penize?


mailto:vankovapetrahostice@centrum.cz
http://www.spotrebitele.info/

